CONDIZIONI DI SERVIZIO
Richiedere |'accesso agli atti

A chi érivolto

Il servizio erivolto ai cittadini che abbiano un interesse diretto e attuale corrispondente ad una situazione giuridicamente
tutelata e collegata a documento a quale & chiesto I'accesso.

Descrizione

I diritto di accesso agli atti documentale eil diritto di prendere visione o estrarre copia di documenti amministrativi da parte
di soggetti, anche portatori di interessi pubblici o diffusi, che abbiano un interesse diretto, concreto e attuale, e
corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento del quale é richiesto I’ accesso, come
disciplinato dal capo quinto dellalegge 7 agosto 1990 n. 241, nuove norme in materia di procedimento amministrativo e
diritto di accesso a documenti amministrativi.

E' considerato -documento amministrativo- ogni rappresentazione grafica, fotocinematografica, elettromagnetica o di
gualungue altra specie del contenuto di atti, anche interni o non relativi ad uno specifico procedimento, detenuti da una
pubblica amministrazione e concernenti attivitadi pubblico interesse, indipendentemente dalla natura pubblicisticao
privatisticadellaloro disciplina sostanziale.

ComeFare

Per presentare ladomanda online, segui questi semplici passaggi:

- Accedi d servizio: Vai allasezione "Accedi a servizio digitale" situatain fondo a questa pagina e clicca sul pulsante "Vai
al servizio".

- Autenticati: Per accedere ai servizi online del Comune € necessario identificarsi tramite SPID (Sistema Pubblico di Identita
Digitale) o CIE (Cartad'|dentita Elettronica).

- Compilal'istanza: Segui la procedura guidata per inserirei dati richiesti einviare il modulo.

Supporto e link utili

- Visualizzail video tutorial — Una guida passo passo che illustra come compilare correttamente la domanda online.

- Visualizzail video tutorial - Come accedere all'area personale del Comune tramite Carta d'l dentita Elettronica (CIE).
- Come attivare la CIE — Informazioni utili eistruzioni per abilitare latua Carta d'l dentita El ettronica.

Cosa Serve

Richiestadi accesso agli atti, compilata e sottoscritta da parte dell'avente titol o.


https://youtu.be/--_8_AZJWKA
https://www.youtube.com/watch?v=zQZlWKFtI9M
https://www.comune.alzano.bg.it/servizi/anagrafe-e-stato-civile/come-attivare-la-cie-carta-didentita-elettronica-accesso-ai-servizi-online-della-pa

